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Esta apresentação, realizada durante o Fórum 
Telessaúde em Audiologia do 26º Encontro 
Internacional de Audiologia (17 a 20 de abril de 
2011, Maceió, AL, Brasil), trata dos resultados obtidos 
por meio da enquete conduzida no período de 08 a 
10 de abril de 2011. Os autores agradecem a 
Academia Brasileira de Audiologia pelo apoio para 
a realização da enquete.  
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Respostas recebidas no período: 195 

134



Identificação dos 
Participantes

Respondentes: 134 

Idade:  22 a 61 anos (média 33 anos)

Sexo

92%

8%



Região de Atuação

60%

4%15% 15% 6%

Setor de Atuação

28%

33%

19% 20%
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Área de Atuação

*Mais de uma alternativa disponível

Teleconsulta



Pergunta chave
Tendo como base a definição de que a teleconsulta 
(teleassistência ou teleprática) consiste na aplicação 
da tecnologia de informação e comunicação (por 
exemplo, a internet) para realizar serviços de saúde à
distância, responda: 

Você já utilizou serviços de teleconsulta? 

19%

81%

n=25

n=109



Por que você nunca atuou com a 
teleconsulta? (n=100)

n=17

n=10

n=2

n=71

n=15

*Mais de uma 
alternativa disponível

16%

9%

2%

65%

14%

Você tem interesse em atuar com a 
teleconsulta? (n=122)

82%

18%n=22

n=100



Você poderia informar o motivo pelo qual 
não tem interesse em atuar com 
teleconsulta? (n=22)

n=16

n=4

n=0

n=6

n=2

*Mais de uma 
alternativa disponível

27%

9%

0%

73%

18%

Qual tipo de serviço você mais utilizou? 
(n=25)

68%

20%

12%

n=5

n=3

n=17



A teleconsulta faz parte da sua 
rotina? (n=25)

48%

56%

n=12

n=13

Há quanto tempo faz uso da 
teleconsulta? (n=12)

8%

75%

17%

0%

n=2

n=0

n=2

n=9



Pontos positivos de atuar com 
teleconsulta? (n=12)

n=7

n=7

n=9

n=1

*Mais de uma 
alternativa disponível

4%

36%

28%

28%

Pontos negativos de atuar com 
teleconsulta? (n=12)

n=9

n=5

n=5

n=0

*Mais de uma 
alternativa disponível

0%

20%

20%

36%



Teleducação

Pergunta chave
Tendo como base a definição de que a teleducação
consiste na aplicação da tecnologia de informação e 
comunicação (por exemplo, a internet) para realizar 
ensino à distância ou para apoio ao ensino presencial, 
responda:



Você já utilizou serviços de teleducação? 

54%

46%

n=73

n=61

Por que você nunca atuou com a 
teleducação? (n=68)

n=9

n=1

n=1

n=42

n=15

*Mais de uma 
alternativa disponível

13%

2%

2%

62%

22%



Você tem interesse em atuar com a 
teleducação? (n=86)

79%

21%

n=68

n=18

Você poderia informar o motivo pelo qual 
não tem interesse em atuar com 
teleducação? (n=18)

n=5

n=3

n=1

n=11

n=1

*Mais de uma 
alternativa disponível

17%

28%

5%

5%

61%



Qual tipo de serviço você mais utilizou? 
(n=73)

6%

75%

19%

n=4

n=55

n=14

A teleducação faz parte da sua 
rotina? (n=73)

67%

33%

n=49

n=24



Há quanto tempo faz uso da 
teleducação? (n=49)

20%

65%

14%

0%

n=10

n=7

n=0

n=32

Pontos positivos de atuar com 
teleducação? (n=49)

n=36

*Mais de uma 
alternativa disponível

n=39

n=42

n=34

n=28

n=2

49%

3%

38%

47%

53%

58%



Pontos negativos de atuar com 
teleducação? (n=49)

n=31

n=16

n=19

n=3

*Mais de uma 
alternativa disponível

43%

22%

26%

4%


